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ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION DE GARA[:ITiA DE CALIDAD DE LA ETS DE
INGENIEROS INDUSTRIALES DE LA UNED, DEL DIA 20 DE SEPTIEMBRE DE 2016

Asistentes:

D. José Carpio Ibafiez (Director de la Escuela)

D. Francisco Mur Pérez (Coordinador de Calidad de la Escuela)

DAa. Maria del Mar Espinosa Escudero (Coordinadora del Master Universitario en
Ingenieria del Disefio)

D. Juan Vicente Miguez Camina (Coordinador del Grado en Ingenieria Eléctrica y en
Ingenieria Electréonica Industrial y Automatica)

D. Francisco Ogando Serrano (Coordinador del Master Universitario en Investigacion en
Tecnologias Industriales)

Dona Clara Pérez Molina (Coordinadora del Master Universitario en Sistemas Electrénicos
de Informacion y Comunicacién)

Dria. Eva Maria Rubio Alvir (Coordinadora del Master Universitario en Ingenieria Avanzada
de Fabricacion)

DAa. Paloma de Pablo Montes (Representante del PAS)

D. Pablo Fernandez Lépez (Representante de Estudiantes) (por Skype)

D. Enrique Moreno Gonzalez (Director de la Oficina de Tratamiento de la Informacion)

DAa. M2 Elvira Larios Fuertes (Representante de Oficina de calidad)

DAa. Maria Lourdes del Castillo Zas (Secretaria de la Escuela)

Excusa su asistencia:

D. Gabriel Diaz Orueta (Coordinador del Master Universitario en Investigacion en Ingenieria
Eléctrica, Electronica y Control Industrial)

DAa. Cristina Gonzalez Gaya (Coordinadora del Master Universitario en Ingenieria
Industrial)

DAa. M? Dolores Galera Martinez (representante de Tutores)

En Madrid, a las 12:00 horas del dia 20 de septiembre de 2016, se reune la Comisién de
Garantia de Calidad de la ETS de Ingenieros Industriales de la UNED, en el Salon de
Grados de la Escuela con la asistencia de los miembros que se relacionan arriba. Se tratan
los siguientes puntos del Orden del Dia:

1. Lectura y aprobacion, si procede, de la reunion anterior.

Se aprueba el acta de la reunion anterior de fecha 30 de noviembre de 2015.

2. Informe del Director.

Se recuerda que el 21 de septiembre tendra lugar la visita del Panel de la ANECA para los
grados en Ingenieria Eléctrica, en Ingenieria Electronica Industrial y Automatica y en
Ingenieria Mecanica.
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3. Aprobacién de los objetivos de calidad de la Escuela.

A partir de los indices de la oficina de calidad de la UNED y de los documentos de calidad
de otras facultades y escuelas de la UNED se revisan los objetivos de calidad de la
Escuela. Se incluye algunos objetivos, se modifica otros y se eliminan los objetivos ya
obsoletos.

Se aprueba el documento definitivo de los objetivos de calidad (Anexo I).

4. Disfuncion de los contenidos de las asignaturas del departamento de
Organizacion Industrial en los grados de la Escuela.

El director informa de la disfuncion existente entre los contenidos que se dan en las
asignaturas del departamento de Organizacién Industrial: Economia industrial (68043038),
Analisis del entorno y administracion de empresas (6804401-) y Fundamentos de gestion
empresarial (68902010), y lo indicado en las Memorias de verificacion de los grados
aprobados. (Anexo )

Se aprueba enviar una carta al decano de la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales informando de ello para que lo traslade al director del departamento y que
se adopte las medidas oportunas.

5. Asuntos de tramite.

El director, en nombre del coordinador del Master Universitario en Investigacion en
Ingenieria Eléctrica, Electronica y Control Industrial, informa de la propuesta a la UNED de
los cambios en el plan de estudios del citado Master (adjunto certificado Anexo l).

El coordinador del Master Universitario en Investigacion en Tecnologias Industriales,
informa de la propuesta a la UNED de los cambios en el plan de estudios del citado Master
(adjunto certificado Anexo V).

6. Ruegos y preguntas.

No hay.

Sin otros puntos que tratar a las 13:45 h se levanta la sesion.

__V.B. EL Director La Secretaria
=,
o

Dia. Lourdes del Castillo
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ANEXO [ (punto 3)

Aprobacién de los objetivos de calidad de la Escuela.

Objetivos de calidad de la Escuela Técnica Superior de ingenieros
Industriales de la UNED

1. Impulsar la transparencia en la Escuela y el acceso a la informacién publica de nuestros
grupos de interés (Alineado con Objetivo de Calidad de la UNED n° 1)

ACCIONES:
- Mantener actualizada la informacién que se publique en la web de la Escuela.
INDICADORES:

e Mantener actualizados los contenidos de la Pagina Web de la Escuela en su
apartado “Calidad”.

e Integrar representantes de los distintos estamentos de la Escuela en la
Comision de Calidad.

e Publicar la relacion de miembros que forman parte de la Comisién de Calidad
de la Escuela, con referencia expresa al estamento o funcién directiva que
representan.

e Publicar los resumenes de las reuniones de la Junta de Escuela a partir de
2015.

e Publicar y mantener actualizada la composicion de las Comisiones de
Coordinacion de los titulos de la Escuela.

e Publicar los criterios y politicas de admisién y reconocimiento de créditos,
debidamente aprobadas, para cada una de las titulaciones.

e Publicar los calendarios de practicas al menos con tres meses de antelacion a
su celebracion.

e Publicar los procedimientos generales para el proceso de revisién de
examenes.

e Existencia de procedimientos para la recogida de quejas y sugerencias.

2. Adaptar la oferta de titulos de la Escuela a las necesidades y oportunidades generadas
por la sociedad (Alineado con Objetivo de Calidad de la UNED n° 2)

ACCIONES:
- Revisary analizar la evolucion del perfil de ingreso de nuevos estudiantes.
- Revisar y analizar la evolucion del perfil de egreso de los estudiantes.

- Considerar sistematicamente la evolucion de las tasas académicas.
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INDICADORES:

¢ Analisis de las estadisticas anuales en cuanto a numero de estudiantes de
nuevo ingreso, nota media de los egresados, numero de egresados, tasa de
eficiencia de los egresados, duracién media de los estudios.

e Anadlisis de los informes de insercion laboral de cada titulo.

e Satisfaccion global de los egresados.

3. Fomentar la evaluacion y revision de los servicios universitarios y de la oferta formativa
en la Escuela a partir de los resultados de calidad percibidos por nuestros usuarios y de los
datos de rendimiento (Alineado con Obijetivo de Calidad de la UNED n° 3)

ACCIONES:

Considerar las tendencias de los resultados de percepcion de los titulos ofertados:
Grado y Master, de los diferentes grupos de interés (PDI, estudiantes, tutores,
egresados, etc.).

Considerar las tendencias de los resultados de rendimiento de los titulos ofertados:
Grado y Master.

Colaborar activamente para el aumento de la respuesta de cuestionarios realizados
por los grupos de interés.

Establecimiento de los sistemas a utilizar para la coordinacion docente de los
planes de estudio.

INDICADORES:

Satisfaccion global de los estudiantes con el titulo, de los egresados, del
profesorado y de los profesores-tutores.

Tasa de graduacion, de abandono, de eficiencia y de rendimiento.

Numero de cuestionarios realizados por estudiantes, por los egresados, por el
profesorado, por los profesores-tutores, por el PAS sede central, bienalmente.

Existencia y difusion de procedimientos escritos y aprobados, que recojan la
sistematica a seguir para la coordinacién de los planes de estudio.

4. Facilitar y fortalecer el proceso de acreditacién de las titulaciones oficiales (Alineado con
Objetivo de Calidad de la UNED n° 4)

ACCIONES:

Promover la realizacién anual (en tiempo y forma) de los Informes anuales de
seguimiento de los titulos de la Escuela.

Promover la utilizacién del Sistema de Informacion para el seguimiento de las
titulaciones (SIT) y mantenerlo actualizado.

Publicar en tiempo y forma la documentacién asociada al proceso de acreditacion
de los titulos de la Escuela.
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INDICADORES:

) Los informes anuales de seguimiento de titulos presentados a la comisiéon de
calidad y llevados a la Junta de Escuela.

. Actualizacion de la documentacion en el SIT.

) Publicacion de los informes de autoevaluacién de los titulos que estan en
proceso de renovacion de la acreditacion.

o Promover la participacion en el buzén de sugerencias.

o Enlace en la paginas de la Escuela en su apartado de “Calidad” a las
publicaciones de las resoluciones del consejo de universidades de renovacién
de la acreditacion de los titulos oficiales (publicadas en el BOE) que publica la
Universidad.

o Crear y publicar procedimientos para el programa de acogida de nuevos
estudiantes

5. Colaborar con la actualizacién del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED
esencial para la mejora continua de la formacion que se ofrece a los estudiantes (Alineado
con Objetivo de Calidad de la UNED n° 5)

ACCIONES:
- Mantener actualizada la informacién publicada en la web de la Escuela.
INDICADORES:
o Mantenimiento del vinculo a la web del SGIC-U, en el epigrafe “Calidad”.

o Comunicacion a la Oficina de Calidad de posibles areas de mejora del
despliegue del SGIC-U en el ambito de la Escuela, para su estudio,
actualizaciéon y aprobacion.

6. Mejorar la cultura de calidad en la Escuela, divulgando su politica y objetivos de calidad
(Alineado con Obijetivo de Calidad de la UNED n° 6)

ACCIONES:
- Revisar, aprobar y difundir los objetivos y politica de calidad de la Escuela.
INDICADORES:

) Publicacion de la politica y los objetivos de calidad vigentes en la Escuela.

7. Promover el despliegue de Sistemas de Calidad en el ambito de la gestion de la Escuela
en los servicios universitarios (Alineado con Objetivo de Calidad de la UNED n° 7)

ACCIONES:

- Fomentar la participacion de las personas en las acciones de formacién/informacion
sobre calidad.
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- Fomentar, si cabe, los compromisos de calidad o reconocimientos externos de
calidad en su ambito de gestion: Cartas de servicio, Normas ISO, reconocimiento
EFQM, etc.

INDICADORES:

o Normas y objetivos de calidad aplicados a las instalaciones de los laboratorios
de la Escuela.
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ANEXO Il (punto 4)

Disfuncioén de los contenidos de las asignaturas del departamento de Organizacién
Industrial en los grados de la Escuela.
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CONCLUSIONES DEL ESTUDO REALIZADO

ASIGNATURA: Fundamentos de Gestidon de Empresarial {FB)

CONTENIDOS DE LA MEMORIA: Fundamentos de Economia y Gestion Empresarial. La Direccion de
Empresas y ia toma de decisicnes. Direccion y Gestidn de Operaciones. Organizacion de ‘a
Produccion. Logistica y Gestion de la Cadena de Suministro.

COMENTARIOS: Se imparten fos contenidos basicos que figuran en la Memoria de! titulo. Otros
ligados a la Economia de la Empresa y a la Administracion de Empresas, habria que
coordinarios con las asignaturas correspondientes cuando se hagan corresponder con !os
contenidos de las Materias que figuran en la Memoria del titulo, por lo que no parece l6gico
que se dé en esta asignatura para no quitarle carga docente.

ASIGNATURA: Andlisis del Entorno y Administracion de Empresas (OB)

CONTENIDOS DE LA MEMORIA: Analisis del Sector Industrial. Fundamentos de Administracion de
Empresas Industriales. Planificacidn y Contro! de Empresas del Sector Industrial.

COMENTARIOS: Lo que podria constituir un tema o dos, si se respetaran los contenidos de la
Memoria, se ha convertido en toda la asignatura. Se estad impartiendo una asignatura sobre
“Direccién estratégica de la innovacién tecnolégica”. Nos preocupa comprobar que no se
imparten la mayoria de los contenidos de la asignatura que figuran en la Memoria del Titulo.

ASIGNATURA: Economia Industrial (OB}

CONTENIDOS DE LA MEMORIA: Fundamentos de Teoria Econémica. Andlisis del mercado industrial
y sus modelos de comportamiento. Ciclo de vida y seleccion de tecnologias industriales.
COMENTARIOS: Comportamiento organizativo es interesante, pero no se corresponde con los
contenidos que figuran ‘en la Memoria del Titulo, que si entrarian en los de la asignatura
anterior “Andlisis del Entorno y Administracién de Empresas”. Faltaria lo relativo al ciclo de
vida y seleccion de tecnologias industriales que figura entre dichos contenidos. También
faltaria un bloque de Microeconomia, o al menos la indicacién clara en los contenidos de que
si estd, para completar la Macroeconomia bésica y ampliar el analisis y la seleccion de

tecnologias industriales.
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ANEXO Il (punto 5)

Asuntos de tramite

Comision de Garantia de Calidad. 20/09/2016
9/14



ETS de
Ingenieros

Industriales

Gabriel Diaz Orueta, profesor del departamento de Ingenieria Eléctrica Electronica y
Control de la UNED y coordinador del Méster Universitario en Investigacion en

Ingenieria Eléctrica Electrénica y Control Industrial (IEECI),

EXPONE:

Que en diferentes reuniones del afio 2016, la Comisién de Coordinacién del citado
Mister ha aprobado la propuesta a la UNED de unos cambios en el plan de estudios del

Maister IEECI, segiin se detalla en el Anexo que se adjunta a esta solicitud.

SOLICITA:

Que la Comisién de Ordenacién Académica de la UNED apruebe los cambios

propuestos de cara a una posterior solicitud a los organismos oficiales correspondientes.

Gabriel Diaz Orueta
Coordinador del Master IEECI




ANEXO:

Modificaciones al plan de estudios del Master IEECI,
aprobadas por su Comisién de Coordinacion.

Los siguientes cambios se deben a la necesidad de actualizar e implementar contenidos
de generacién distribuida, autoconsumo y redes inteligentes en el itinerario de “Energia
renovables”, para adecuarlos a los aspéctos cada vez més relevantes en el campo de la

generacién, transporte y distribucién de la energfa eléctrica con fuentes renovables:

e Introducir una nueva asignatura de nombre “GENERACION
DISTRIBUIDA Y REDES INTELIGENTES”.
o Supresién completa de la asignatura “SISTEMAS SOLARES

TERMICOS DE BAJA, MEDIA Y ALTA TEMPERATURA:
APLICACIONES RESIDENCIALES E INDUSTRIALES” (c6d 28803152).



ETS de

Ingenieros
Industriales

ANEXO IV (punto 5)

Asuntos de tramite
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Francisco Ogando Serrano, profesor del departamento de Ingenieria Energética de la
UNED y coordinador del Méster Universitario en Investigacion en Tecnologias

Industriales (ITI),

EXPONE:

Que en reuniones de 03 de noviembre de 2014 y de 30 de septiembre de 2015, la
Comision de Coordinacién del citado Méster aprobo la proposicién a la UNED de unos
cambios de plan de estudios del Master ITI, segtin se detalla en el Anexo que se adjunta

a esta solicitud.

SOLICITA:

Que la Comisién de Ordenacion Académica de la UNED apruebe los cambios

propuestos de cara a una posterior solicitud a los organismos oficiales correspondientes.

Francisco Ogando Serrano
Coordinador del Master IT1




ANEXO:

Modificaciones al plan de estudios del Master I'TI,
aprobadas por su Comision de Coordinacion.

e Cambio de nombre de la asignatura de nueva creacion “Ingenieria Inorganica
Industrial”, que pasara a llamarse: “Ingenieria del producto quimico”

o Cambio de nombre de la linea de investigacién de nueva creacion “Prevencion
de riesgos en Ingenieria Inorganica Industrial”, que pasara a llamarse:
“Prevencion de riesgos en Ingenieria Industrial”

e Cambio de nombre de la linea de investigacion (801299) “Modelado de procesos
industriales mediante ecuaciones diferenciales™, que pasara a llamarse:

“Modelado matematico y aplicaciones™





